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CHUONG

CAC PHAN PHOI XAC SUAT CHUAN VA LIEN TUC KHAC

Vé chuwong nay.

Mot s bién 5 ngiu nhién di rac va cac
phan plbi x4c sut cia chingda dugc trinh
bay trong Chrong 4. Mac dich aia chrong
nay la géi thidu véi cac lan bién $ ngiu
nhién chédn, mot trong ntirng bién & ngiu
nhién lién tc quan tong va throng dp
nhat. Chdng t6i trinh bay phan phxac stt
cua chung, va chang tdi a¢hg © cach thirc
ma phan péi xac sut nay co tié duoc sSi
dung.
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NGHIEN C UU PIEN HINH

MOT BINH NHIEN LIEU PANG GIA BAO NHIEU?

Mua mdt chiéc xe noi liic ndo d@ing 1a ndt trai nghiém hap din, bi vi mdi chdng ta c6 niing
ky vong khac nhaudviéc chiéc xe méi ciia chang ta - 4t luan n6 cé 1a mt chiéc xe con, xe
giadinh hay banii - s3 ra sao va ndé&van hanh té nao. Mot khi chdng taid quyét dinh &
mau gc, loai xe, va cac obn lya ma ching ta néun cé trong chic xe ma ching ta mua, thi
ching ta phi di mat véi nhiéu tiéu chdn khéc cé lién quadén nhing quyét dinh ma ching
ta thrc thi. Liéu chiéc xe ma ching ta oh Ilya c6 tét kiém nhién IBu khong khi di chugn
trong thanh pé ciing nhr trén dudng cao éc? Khac bit ra sao & khoang cach phanh khi
duong tron w6t so Wi khi duong khd rao? Quanduong di (voi mot binhday nhién léu) nao
cua chéc xe ma ching taédya chon?

Khi so sanh & dam duong trung binh tinh trén 1 galong nhiééuli(mpg) khi lai trong
thanh pld va ngoaiduong cao c, thi 20 chdc xe ma chang téda chon tir nim < tap chi
Consumer Reports (Cac Bao c&dNgyoi tiéu dingjthang Giéng - thang Tam 1994) trung
binhdat tr 10dén 17 mpg khi chy trong thanh p&va ir 21 dén 41 mpg khi lai tréduong
cao Hc. Quangluong di véi mot binh nhién Bu day thaydoi tir 350dén 495 dim. Trén thrc
té, quangduong di trung binh 1a 418,0 @, trung \ va trung binh c6 ting $ lan luot [&
420,0 va 419,1; vao léch chdin la 45,8 dm. Boi vi trung \i va trung binh cé ¢éing $ chi
khac bét rat it so \6i trung binh, ching tat s3 ky vong la quéngiuong di duoc trinh bay
trong Hinh 5.1 & ¢6 hinh dng go va, u nhr ¢6 thém nhiu loai xe hon nira dugc kiém tra,
thi nhidgu kha nang dugc phan phi chuan. Cac bén & nhr 14 nhiing bién s duoc béao caay
day co xu lrong dugc phan phi chuin, nhr cac bén £ khac ma pin anh nhéu nhan é nho
nhung quan tng $ quyét dinh gia ti cia cac bin $ nay.

Ngoai mau sn va nhing d6 chon lya khac ma in co6 B c6 khi nang thém vao cit xe
méi mua gia minh, Igu nhiing chic xe cd thrc ar khac bét vé nhing dac trung nay ma ét
cudc co the giap kan tiét kiem dugc mot 50 tién, va trong trong hop quangduong di, giup
ban tranhduoc tinh héng khé xr khi bi mic ket v6i mot thiing nhién Bu tréng Bng?

Puong cong chén, duoc sr dung nhr 1a mst mé hinh cho cac phan @irtan suit twong
d6i cho nhéu bién 5 ngiu nhién liéndc, la chi ¢& cia Chrong 5. Ching taéskhao aru cac
tinh cHit cia ching, xem cach e ma ching c6 thdugc sr dung dé tinh toan xac i, va
xem cach ma chiing ta cé&thuyét dinh chon chiéc xe nao da trén niing quyét dinh hop Iy
va phan phi xac st chuan.
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HINH 5.1 Quéng dwong di trung binh cho n =20 chiéc xedoi 1994
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Ngudn: B4o c&o Ngoi tieu dungthang 1-8, 1994
PHAN PH)OI XAC SUAT CHO CAC BEN SO NGAU NHIEN LIEN TUC

Khi mét bién s x 1& wi rac, ching ta c6 thchi dinh mdt xac siét duong cho tng gia ti max
c6 thé cb va cadugc phan phi xac sut chox. Tong aia it ca cac xac st di cung i nhirng
gia ti khac nhauwax la 1. Tuy nhién, khdng @htat ca cac thi nghim déu tao ra nhirng bén
s ngau nhién maai rac. Cac bién sb ngdu nhién lién tuc, vi du nhr chiéu cao va canimg,
vong doi caa mdt san pham ay thé, hay khang céch thi gian gita nhiing ln ban hang, cé
thé c6 vo van gia frtuong tng Wi cacdiém trén ndt duong khaing cach. Nu ching ta & an
dinh mt xac sit duong cho ndi trong $ nhirng gia ti khong tté dém duoc nay, thi cac xac
Suit s3 khdng con cédng la 1 rira, nhr véi cac bén 5 ngau nhién bi rac. Do \ay, ching ta
phai sir dung Mot cach tép can khacdé tao ra phan pbi xac sit cho mét bién 5 ngiu nhién
lién tuc.

M6 hinh x&c sét cho phan péi tan sifit caia mbt bién s ngau nhién liéntc cé lién quan
dén ar chon hra mdt duong cong, trdng 1a ton tru, duoc goi 1a phan phéi xac suit hay
ham mat d§ xac suit cua bén $ ngiu nhiéndé. Néu phrong trinh @a phan pbi xac sut
lién tuc nayduogc ky hiéu 1af(x), thi xac sét caa x roi vao khainga < x < b la dién tich bén
dudi duong phan phi xac st f(x) gitta haidiém a vab (xem Hinh 5.2)Piéu nay nlit quan
Véi sy biéu dién aia mbt biéu do tan suit trong ddi (Chuong 2), i ma nhing dién tich mm
phia trén it khaing trongdd thi nay trong g Wi ty 1¢ cia cac quan sabrvao khaing do.
Bai vi sb lugng céc gia frmax co the co 1a vo cungdn va khdngiém duoc, nén xac sit ma
X bang Wi mot gia ti cu thé naodo, vi di a, 1a king z&rd. Vi 9y nhitng b4o céo xac suvé
cac bén s ngiu nhién liéndc ludn ludn trong g Wi cac dén tich bén déi phan ploi xac
Suit trong mdt khaang, vi di tir a d&én b, vaduoc biéu dién king P(a < x < b). Luu Y ring xac
SUAt maa <x < b 1a king Wi xac st a<x<b, bsi vi P (x =a) = P(x =b) = 0.

Bing cach nao ma ching taochmé hinh nay - ngh 1a, phan pbi xac st f(x) - phu
hop Vi thi nghém da biét? Nhiéu loai hinh dudong cong liénic 1a $in ¢6 cho vc md hinh
héa. Mot sb c6 hinh dng go, gbng nhr trong Hinh 5.2, ning nhéu duong cong khéac la
khong nhr thé. N6i chung, ching ta cdigg chon ra mot mé hinh ma:

« phu hyp v6i sd lugng tich Ty caa d liéu
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« cho phép ching tadi hign nhiing suy ldn c6 thé c6 Bt nhit qua véc ar dung dr
liéu nay

HINH 5.2 Phan phdi xac stat cho mdt bién sb ngau nhién lién tuc

flx)

Pla<x<b

> B b

M6 hinh @ia ching ta céslkhéng phi IGc nao éing phu kp véi tinh hibng thi nghém
mot cach hoan 4o, nhrng chiing ta & ging chon lya mjt mé hinh m&phu hp 6t nhat voi
biéu d6 tin suit twong ddi cua Hng the. M6 hinh @a ching ta cangdc lwong Xap xi véi thuc
té bao nhiéu thi cac suyan cia ching ta cangt hon biy nhiéu. May nin 13, ching ta&
tim ra &ing nhéu bién 5 ngau nhién liéndc c6 phan péi tan sit theo hinh dng go. Mt mo
hinh xac st ma cung &p mdt sr wdc luong Xap xi tét cho mdt sy phan pldi 1a phan phoi
xac stht chuan, cha dé cia Phin 5.2.

PHAN PHOI XAC XUAT CHUAN

Trong Pln 5.1, ching tda thy ring md hinh xac i cho phan pbi tin siit caa mdt bién
sb ngiu nhién lién tc cé lién quantén viéc lya chon dudng cong, tieong 1a ton tru, duoc
goi 1a phan phéi xac stit. Miac du nliing phan phi nay co tik c6 nhéu hinh dng khac
nhau, thi mt s5 16n cac bén $ ngiu nhién quan séatugc trong tr nhién § hitu Mt phan
phdi tan suit ma cé hinh ghg din gibng qui chudng hay, nihmot nha tidng kéit s3 noi, 1a
Xap xi mot phan pldi xac sut chuan. Cong tikc ma o ra phan pbi nay duoc thé hién dudi
day.

Phan phbi Xac stat Chuan

1
f(x)= g o 20®) _oh <y < 00

o\ 2T

Ky hi¢u e va r71a cac fing $ toan hc co gia ti xap Xi lan hwot 2,7183 va 3,1416; vao
(¢>0) la nhitng tham & dai dién cho trung binh vas Iéch chuin aia ©ng tre.

Do thi cia mht phan pli xac sut chuin voi trung binhg vado léch chuin o duoc thé
hién trong Hinh 5.3. Trung bink nim ¢ trung tdmcua phan phi, va phan phi nay c6 tinh
doi xirng qua trung binfx cia né. Do bng dien tich mm dudi phan pldi xac sudt chuin nay
la kang Wi 1, diéu nay ham ying dién tich im vé phia bén phi cua x 1a 0,5 va din tich
nam & phia bén tréiay ciing la 0,5Hinh ding cua phan phi naydugc quyét dinh i ¢, 46
léch chuin cia ©Hng the. Nhiing gid ti 1on aia o lam giam di chiéu cao éa duong cong va
lam ting k& rong; cac gia irnhd cua ¢ lam ting chéu cao éa duong cong va lam gm bé
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rong. Hinh 5.4 |a it ban in Execustat cho dly ba phan pbi x4c stt chuan i nhiing trung
binh vad¢ léch chuiin kh&c nhau. tu y nhitng khac bit vé hinh ding va v tri.

HINH 5.3 Phan phdi xac st chuan

Jx)

Dién tich phia bén traiva Dién tich phia bén gt cua
trung binh Bng Wi 0,5 - trung binh Bng Wi 0,5

X

n-o Iz pto

HINH 5.4 Ban in Minitab cho th4y cac phan pli xac stat chuan
véi nhirng gié tri khac nhau aiau vae.

—— N(©.1)
— — N(1,.75)
L N2 2)

f(x)

Trén thrc t, chang ta it khi #p phai nhitng bén £ ma tai dai tr cac gia tram vo cung
lén dén nhing gia ti duong lon vé cung. Tuy nhién, néi bién 5 ngiu nhién drong (vi da
nhu chiéu cao, caning va Ian) tao ra ot biéu dd tan suit ma ap xi rat gan véi mot phan
pho| chuan Phépréc luong Xap xi nay ap dngduoc boi vi hau nhr tit ca cac gia tr caa mbt
bién s ngiu nhién chéan rim trong plam vi ba fn d6 léch chuin cia gia ti trung binh, va
trong nhing trrong hop ndy f + 30) hau nhr ludn ludn clvadyng céc gia irduong.

CAC DIEN TiCH TAO THANH BANG CUA PHAN PHOI XAC XUAT
CHUAN TAC

X&c suit ma mdt bién $ ngiu nhién lién dc co ndt gia ti trong khang tr a dén b 1a bing
véi dién tich rim bén déi ham mit do xac st gita cacdiém a va b (xem Hinh 5.2). Tuy
thé, boi vi cacduong cong chéin c6 nhiing trung binh v léch chiin khac nhau (xem Hinh
5.4), nén chang ta c6&hao ra ot s lugng ln vé clng cac phan 6hchLén. Tung hing
tinh riéng cho niing dign tlchdéi v6i mdi trong $ cacduong cong nay rd rang la khongath
té. Thay vaodd, ching ta mén tao ra mot qui trinh chdn héa ma & cho phép chang tars
dung cuing cac khuuc duong cong chéin cho #t ca nhitng phan pbi chuin.
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Sy chuin hdéadugc the thi & dang nlt bang cach th hién gia ti caa mot bién 5 ngiu
nhién chédn nhr s lugng cacdo léch chuiin ¢ phia bén trai hay bén fihcua gia ti trung
binh. N6i cach khéc, giaitcia mbt bién $ ngiu nhién chén x véi trung binhu va do léch
chuin ¢ c6 thé dugc thé hién nhr sau:

hay, trong duong
X=u+z0

+ Khi zla & am, thix nam ¢ phia bén traiia trung binh.
e Khiz=0,thix = u.
« Khi zla & duong, thix nim ¢ phia bén phi caa trung binh.

Chung ta & hoc cach tinh toan cac xacaswhox bang cach & dung z=(x—-u)/o, ma
duoc goi 1a bién sb ngiu nhién chudn chuian hdéa. Phan phi xac sit cho z dugc goi la
phan phéi chuan chuan hoa boi vi trung binh é@a no king zérd vado léch chudin cia nod
bang 1.Piéu nayduoc trinh bay trong Hinh 5.5. B tich bén déi duong cong chén chiuin
héa gira trung binrz = 0 va nmét gia ti dugc xacdinh aiaz, vi dy, 7 14 xac sat P (0 < z<
o). Dién tich nayduoc trinh bay trong Bng 3 d¢ia Phu luc Il va duoc thé hién & dén tich
duogc to den trong Hinh 5.5. Bt phién Bn ngin gon aia Bang 3 trong Ph luc Il duoc thé
hié¢n ¢ day trong Bing 5.1.

Bang cach nao ma ching ta cé thm ra cac din ticho phia bén traia trung binh? Bi
vi duong cong chan chuin héa ladoi xing wi z = 0 (xem Hinh 5.5), cho nénabky dién
tich naod phia bén tradéu coé tke duoc tim ra ting cach 8 dung din tich trong duong &
phia bén p#i cia trung binh.
HINH 5.5 Phan phéi chuan chuin héa

flz)

BANG 5.1Phién ban rat gon cia Bang 3 trong Phua luc I
2 0,00 0,01 0,02 0,03 0,04 0,05 0,06 0,07 0,08 0,09

0,0 0,0000 0,0040 0,0080 0,0120 0,0160 0,1099 0,02®,0279 0,0319 0,0359
0,1 0,039¢ 0,043¢ 0,047¢ 0,0517 0,0557 0,059¢ 0,063¢ 0,067¢ 0,071« 0,075:
0,2 0,079: 0,083z 0,087 0,091 0,094¢ 0,098 0,102¢ 0,106« 0,110 0,114]
0,3 0,1179 0,1217 0,1255 0,1293 0,1331 0,1368 6,14@,1443 0,1480 0,1517
0,4 0,1554 0,1591 0,1628 0,1664 0,1700 0,1736 @/17D0,1808 0,1844 0,1879
0,c 0,191 0,195 0,198° 0,201¢ 0,205« 0,208 0,212: 0,2157 0,219C 0,22¢

0,6 0,2257

0,7 0,2580
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1,0 0,3413

2,0 0,4772

Luu y ring z, bang dng Wi mot phan mudi gan nhit, dugc ghi vao 6t phia bén traiwa
bang nay. $ thip phan tit hai choz, twong tng wi moét phan tram, dugc ghi ki & hang trén
cung @a hing. Nhr vay, dién tich gira trung binh v& = 0,7 lin d6 léch chuin vé phia bén
phai, duoc doc tir cot thir hai aia bing so Wi z = 0,7, duoc tim thy bing Wi 0,2580. Trong
tu nhur vay, dién tich gita trung binh v = 1,0 la 0,3413. @in tich gitaz =-1,0 va trung
binh ding la 0,3413. Vi th dién tich rim trong géi han mot d6 léch chuin ¢ bat ky phia nao
cua trung binh &1a hai kn aia 0,3413 haying 0,6826. Din tich rim trong géi han haido
léch chuin aia trung binh, chinh xa®én bon 5 thap phan, 1a 2 x 0,4772 = 0,9544. ity
con $ nay nht quan \bi cac gia tf xip xi gan ding, 68% va 95%juoc Sr dung trong Qui
tac Thec nghém trong Chrong 2.

Pé tim ra dén tich rim giita trung binh va 6t diém z = 0,57d¢ léch chun vé phia bén
phai cua trung binh, chiing taéti hanh do xéng @t phia bén tradén hang 0,5. Sadd ching
ta chugn sang hang trén cunga hing dén ot 0,07. Giaadiém aia sr két hop hang-6t nay
cho ta dén tich thich bp, 0,2157.

Bai vi phan pli chuan 1a lién tic, cho nén @ tich rim duéi dudng cong nay & hop
véi mot diem duy nhit 1a bing z&rd. Hayudu y rang két qua nay ch ap ding duoc cho céc
bién & n@u nhién liéndc. V& sau trong chong nay, chung taéssr dung phan pbi xac st
chuin de wdc lugng Xp xi phan plbi xac sut nhi thic. Bién £ n@u nhién ni thic x [a mot
bién £ ngiu nhién i rac. Nhr vay, nhr cac fan da biét, xac sét max cé mt gia ti cu thé
naodo, vi di x = 10, § khong nlat thiét bing zérd.

5.1Tim P(0< z< 163). XAac sut nay trong tng Wi dién tich gira trung binhZ = 0) va nét
diém z = 1,63 hn d6 Iéch chuin vé phia bén phi cua trung binh (xem Hinh 5.6).

HINH 5.6 Xac stét dwoc yéu du trong Vi du 5.1
fiz)

0 1.63

Dién tichduogc bbiden va clira byi ky hiéu A trong Hinh 5.6. Bi vi Bang 3 trong Pt luc Il
cho ching ta céac & tich bén déi duong cong chéin vé phia bén phi caa trung binh, cho
nén ching ta dtcan tim gia ti ghi trong Bng trongang Wi z = 1,63. DO xéng &t phia bén
trai cia bing dén z = 1,6 va do ngang hang trén cinigdang dén ot danh $ 0,03. Giao
diém aia sr két hop hang-6t nay cho ching ta & tich A = 0,4484. Vi tlg,
P(0< z< 163) = 0,4484

5.2Tim P(-05< z< 10).X&c stit nay trong ang Wi dién tich gitaz = -0,5 vaz = 1,0, nhr
duoc thé hién trong Hinh 5.7.
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Di¢n tich @n thiét bing Wi tong @ia A; va A, duoc the hién trong Hinh 5.7. & Bang 3 trong
Phy lyc Il chiing tadoc thay A= 0,3413. Dén tichAq, bang Wi di¢n tich tronging gitaz =0
vaz =0,5 hayA; = 0,1915. Nix vay, tong dién tich la:

A=A +A =01915+0,3413=0,5328
HINH 5.7 Dién tich bén dréi dwong cong chidn trong Vi du 5.2

fl2)

5.3Tim gia ti caaz, vi du 2, dé cho chinh xacq mac bdn s thap phan) 0,95wa dién tich
nam trong géi han + z,1an do léch chuin cia trung binh.

Mot nira aia dién tich 0,95 & nam vé phia bén traiia trung binh va @t nra rim vé phia
bén phii baoi vi phan plﬁl chuan 1addi xtng. Vi thé, ching ta mén tim ra gia trz twong
ttng Wi mot di¢n tich ing wi 0,475. Tham cléu Bang 3 trong Ph luc Il, ching ta thy
rang din tich 0,475 si vao hangtonging wi z = 1,9 va ét 0,06. Dod6, 7o = 1,96. lwu y
ring két qua nay la At gan vai gia tri xap xi gan ding,z = 2 maduoc st dung trong Qui ic
Thyc nghém.

5.4Chox la mjt bién s5 ngiu nhién phan pi chuan véi trung binh ling 10 vads Iéch chin
bang 2. Hay tim x4c g dé chox nam trong khang 11dén 13,6.

Nhu 1a brdc dau tién, ching ta g tinh todn céc gia itrcia z twong thg V6i x =11 vax =
13,6. Nhr vay:

p_11-10 =05 X, —p _136-10

_XTH
4= o 2 o 2

::L8

XAc st mong mén vi vay la P (05< z< 18)va la dén tich rim gitaz vaz, nhr duoc
thé hién trong Hinh 5.8. O#n tich gitaz = 0 vaz 1a A; = 0,1915, va din tich rim gitaz = 0
vaz la A, = 0,4641; ching ta cduroc nhing dién tich nay & Bang 3. Xac st mong min
bang wi chénh éch gitaA; vaA;; ngha 13,

P(05<z<18)=A -A =04641-01915=0,2726

5.5CAc nghién €u chrng © rang viéc ar dung nhién léu cho cac xe di ¢ nho ban ti Hoa
Ky 1a c6 phan pbi chuin, wi mirc sr dung trung binh 1a 30,5ath mdi galéng nhién Bu
(mpg) va nét do léch chuin 14 4,5 mpg. ¥ 1é phén tram aia xe & nho dat mac 35 mpg hay
cao fon la bao nhiéu?

Ty 1€ cua xe & nho dat dwgc mixc 35 mpg hay caoom dugc cho ki dién tich bbiden trong
Hinh 5.9.

Chung ta phi tim ra gia ti z twongung Wi x = 35. Thay tlé vao cong thc tinhz, ching
ta co:
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_X—H _ 35—30,5:
g 45

z

10

Di¢n tich A nam ¢ phia bén pii cua trung binh,tong tng Wi z = 1,0 1a 0,3413 (t
Bang 3). Sauid ty I¢ phan trim xe @& nho co Fe s mpg king hay én hon 35 la tang Wi toan
bo dién tich am € phia bén pii cua trung binh, 0,5, drdi cho dén tichA:

P(x>35) = 05-P(0< z<1) = 05-0,3413= 01587
Ty Ié phan tram vuot mac 35 mpg la:

100 (0,1587) = 15,87%

HINH 5.8 Dién tich bén dréi dwong cong chin trong Vi du 5.4

HINH 5.9 Dién tich bén dréi dwong cong chidn trong Vi du 5.5

fix)
|

A= 3413

305

VIiDU 5.6Tr¢ lai Vi du 5,5. Trong niing thyi diém khan hém ngwn ning lrong, thi ndt nha én
XUAt xe hoi ma c6 tie ché tao ra ndt chiéc xedat duoc mic tiéu hao nhiéndu tiét kiém hon
S0 Wi xe aia caaddi thu canh tranh khacésco loi thé canh tranh. Nu mot nha én xuit mong
mudn phat trén mot chiéc xe & nho ma wrot trdi hon 95% cac xe & nho hién hanh ¢

phueong dién tiét kiém nhién léu, thi mrc sr dung nhién lgu aia chéc xe noi d6 < 1a bao
nhiéu?
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HINH 5.10Vj tri ciia xo dé cho P(x < x, = 095)

fixy

u =305 %

Loi giai Dat x [a mot bién & n@u nhién phan pi chuan, wi ‘trung binh la 30,5 vdo léch chdn 1a

ViDU

4.5. Nhr duoc bién dién trong Hinh 5.10, chiing ta @nitim ra gia trx, dé cho:
P(x<x,) = 095

Budéc dau tién, ching ta tim

_ X% ~H _X%—305
% g 45

va luu ¥ ring x&c sét mong mén cia ching ta la gng nhr di¢n tich im vé phia bén
trai ala 2o doi voi phan pldi chuan chiuin héa. Nhr vay,

P(z<z)) = 095

Dién tich im & phia bén trdia trung binh la 0,5. Bi tich rim & phia bén phi cua
trung binh gira 7 va trung binh 1a 0,95 - 0,5 = 0,45. WHé, tir Bang 3, chung ta tim ﬂy
rang 7 1a giira 1,64 va 1,65.wu y ring dién tich 0,45 chinh xacam ¢ giita cac din tichdbi
véi z =1,64 vaz = 1,65; nghia laz, = 1,645.

Thay th zo = 1,645 vao phong trinh chag ching ta co:

X, =305

645=
L 45

Tur d6, ching ta cdugc
X, = (1,645 /(45) +304=379

Chiéc xe & nhd mai cia nha én xuat nay vi the phai dat dugc mic tiéu th nhién lu la
37,9d¢ co tre vuot qua 95% céc xedenho hién co i thi truong Hoa K vé pheong dién tiét
kiém nhién [Eu.

5.7Mic lwong aia nhirng ngroi tét nghiégp Thac § Quan tri Kinh doanh (MBA) ma tham gia
vao inh wre dich wi tiép thi binh quan &p xi 45.000 USD, &i d6 léch chdn la 2.250 USD.
Néu cac nirc luong naydugc phan pbi chuan, thi  Ié phan tram cia nhing ngroi tét
nghiégp MBA ma tham gia vadnh wec dich w tiép thi c6 mic lwong wrot qué 47.500 USD,
ma & mic lvong trung binh cho rilng ngroi tét nghiép dai hoc tham gia vaoihh wrc quan
tri nhan h¢u/sin phkim, 1a bao nhiéu?
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HINH 5.11Di¢n tich bén dréi dwong cong chiin cho Vi du 5.7

Loigiai Nham tim ra § I¢ phan tram nhiing ngroi tét nghiégp MBA ma cé nirc lwong wrot quéa 47.500

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

USD, ching taan c6 gia tf cia z tuong ang Wi mac 47.500 USD. Vi x = 45.000 USD va
= 2.250 USD,

, = X~ M _ 47.500-4500 _
o 2.25C
Tiép dén, chiing ta &n tim ra dén tich rim dudi mot duong cong chan vé bén phai cua
z =1,1, nhr dugc bicu dien trong Hinh 5.11. Ninvay, dién tich @an thiet la bing wi 0,5, tng
dién tich \é phia bén pii cua zérdtrur di dién tich gira O va 1,1.
P(x= 47500 = 05-0,3665=0,1335
Do d6, 13,35% nfing ngroi tot nghigp MBA ¢6 mic lwong wrot qua 47.500 USD.

111

Bai tip

Céac Ky thuat Co ban

St dung Bang 3 trong Ph luc |1, tinh toan din tich iim duéi duong cong chén gita nhing
gia ti z nay.

az=0vaz=1,6

b z=0vaz=1,83

Lap lai Bai tap 5.1 cho nfing gia ti z sau.
az=0vaz=0,90

b z=0vaz=-0,90

Lap lai Bai tap 5.1 cho nfing gia ti z sau.
az=-13vaz=1,8

bz=06vaz=1,2

Lap lai Bai tap 5.1 cho nfing gia ti z sau.
az=-1l4vaz=1,4
bz=-20vaz=2,0
cz=-3,0vaz=3,0

Lap lai Bai tap 5.1 cho nfing gia ti z sau.
a z=-1,43vaz =0,68
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b z=0/58vaz=1,74

c z=-1,55vaz = 0,44

Tim mot gia ti z dé cho P(z> z,) = 0,025

Tim mot gia tf z, dé cho P(z < z,) = 0,9251

Tim mot gia tf z, dé cho P(z < z,) = 0,2981

Tim mot gia ti z dé cho P(z > z,) = 0,6985

Tim mot gia th 2, dé cho P(-z, < z< z,) =0,4714
Tim mot gia tf z, dé cho P(z < z,) = 005

Tim mot gia tf z, dé cho P(-z, < z< z,) = 090
Tim ndt gia ti zo dé cho P(-z, < z< z,) = 099
Mt bién s zduoc phan phi chuan i trung binhu = 10 vadé Iéch chiin ¢ = 2. Tim nliing
Xac st nay.

a P(x>135)

b P(x<82)

c P(94<x<106)

MGt bién 5 x dugc phan phi chuan vei trung binhu = 1,20 vado léch chian ¢ = 0,15. Tim
Xac slit dé chox roi vao khaing cho trée nay.

a 1,00<x<1,10

b x>1,38

c 1,35<x<1,50

Mot bqién % x dugc phan phi chuan voi trung binhu chua biét vado léch chian o = 2. Néu xac
suat dé chox vugt qua 7,5 14 0,8023, hay tim

MGt bién £ x dugc phan phi chuan véi trung binhu chua biét vado léch chin o = 1,8. Neu
X&c sut @¢ chox vuot qua 14,4 1a 0,3, hay tim

Mot bién $ x dugc phan phi chuan woi trung binh vai6 Iéch chian chra biét. Xac sit dé cho
X vuot qua 4 la 0,9772, va xacaué chox vuot qua 5 1a 0,9332. Hay timvao.

CéacUng dung

Mot phrong phapdé di dén cac dr bao kinh & 1a r dung mbt cach tép cin chuyén gia. Nit

du bao cadugc tir moi trong $ mot 0 lugng lon cac nha phén tich; trung‘b‘lnlhaqlhing dr

b&o @a mdi ca nhan nay law bépdéng thudin. Gia dinh Iﬁng’céc d bao ¢ lai suat co b@n

thang Giéng ﬁna‘m*)i ca nhan ga tt ca cac nha phan tich kinb dugc phan phi xap xi chuan

V6i trung binh Bng Wi 7,75% va nt d6 Iéch chuin king wi 1,6%. Mot nha phan tich duy

nhat dugc lva chon ngau nhién tr trong nhém nay.

a. Xéac sut dé cho dr bao @a nha phan tich nayéJai suit co ban 5 vuot qua 9% la bao
nhiéu?

b. Xac suit dé cho dr b4o @a nha phan tich nayeJai suit co ban < thip hon 6% la bao
nhiéu?
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Gia dinh ring an phai thiét 1ap cac quidinh lién quandén 5 luong ngroi toi da ma coé th
chra trong nét cai thang may. Nt nghién &u vé kha ning chra aia thang may dhra fing

néu tdm ngoi co trong thang may, thi phanhxac sut caa Hng trong lrong aia tam ngoi

nay co nét gia ti trung binh la 1.200 pao vadtphrong sai trong duong 9.800 pao. Xac
Ssuit dé cho Bng trong hrong aia tam ngoi |6n hon 1.300 pao la bao nhiéu? 1.500 pao la bao
nhiéu? (Ga dinh ring phan phi xac st |a xap xi chuan).

Viéc thai ra cac cht ran lo lang tr mot mo phot-phat cé phan @h chuan, wi mot mirc thai
trung binh hang ngay 1a 27 mg/l vaindo léch chun la 14 mg/l. T 1é phan trim nhing ngay
ma krong chit thai hang ngay wot qua 50 mg/l 1a bao nhiéu?

Nhirng ngroi suu tim tem thrdng mua temy mirc gia band hay din nhr vay, nheng khi by
ban thi gia nay tip hon nhidu. Vi du, co the 1a mot diéu hop ly khi gia dinh ring (tuy thdc
vao b sru tap, tinh tang aia nd, nhu &u, diéu kién kinh €, v.v) mot bo sru tip c6 the dugc
ky vong c6 ti¢ band mic x phan trim aia gia band, trongdé x duoc phan phi chuan voi
trung binh Bng Wi 45% vado léch chuin bing Wi 4,5%. Mot nha su tim tem c6 mt bo
suu tip dé ban ma c6 Bt gia ti ban & 1a 30.000 USD.

a. Xac suit dé cho nha su tim tem nay nin duoc nhéu hon 15.000 USD chodsuru tip
nay la bao nhiéu?

b. XAc suit dé cho nha su tim tem nay nin duoc it hon 15.000 USD chodsuu tip nay la
bao nhiéu?

C. XAc suit dé cho nha su tim tem nay nén duoc it hon 12.000 USD chodsuru tip nay |a
bao nhiéu?

Bing cach nao madSThué Noi Bo (IRS) quyt dinh e ty 18 phan tram aia $ thu thié thu
nhap dé kiém toan chottng tiéu bang? Gi dinh ring IRS thrc hién diéu nay ting cach chn
ngau nhién 50 gid frtir mot phan plbi chuan voi trung binh Bng Wi 1,55% vado léch chuin
twong duong 0,45%. (Chiong trinh may tinh 1aa c6 cho lai hinh clon mau nay).

a. X&c stit dé cho mt tiéu bang @ thé s5 ¢6 nhéu hon 2,5% $ thu thié thu nhip cia ticu
bang minhiugc kiém toan?

b. Xac suit dé cho mbt tiéu bang @ thé st c6 it fon 1% $ thu thié thu nHip cia ticu bang
minhduoc kiém toan?

Trong mdt nd lyc dé day manh chit luong sin xudt cia cac céng nhan ngi My cia minh,
cong ty Saturn Corporatiatang throng cho nhan congia minh ndt khain binh quan 2.800
USD tién theong vao cédi naim cho véc dap atng $in xuat dat chit luong va mic tiéu bi
nhuan trong mm 1993 (“Saturn WorkersCpng nhan Satupf, 1994). Gi dinh rng nhing
khoan theong nay c6 phan @i xap xi chuin véi mot do léch chdin 1a 500 USD.

a. XAc sut dé cho ndt cdng nhan min dugc Mot khaan tién theong cubi nam nhigu hon
3.500 USD la bao nhiéu?

b. Chin mroi lim phin trim tit ca céng nhan&nhan duoc khain tién theong cdi nam nam
trong nhirng gisi han nado?

Nguoi tiéu dung Hoa K dang té nén ngay cang quan tararndén phi tn cia nhién Igu cho

viéc aréi 4am. Khi nhing chi phi nay giaing, ngroi tiéu ding néi chung can &k cac nhién

lidu thay ti¢, nhirng cii tién viéc cach nhit caa ngdi nha, va rilmg ke thong sroi 4m moi.

Gia dinh ring phi 6n cia khi tr nhién mdi bo khdi (MCF) c6 phan pbi chuan vai gia tr

trung binh 1a 6 USD va & do6 léch chuin twong duong 1.20 USD.

a. Xac stit dé cho phi én ciaa khi thién nhién 8i MCF cho nt nguoi tiéu dung a thé nam
trong khaing 7.60dén 8.00 USD la bao nhiéu?
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Bai doc
b. Phi 6n trung \i mdi MCF cho khi thién nhién la bao nhiéu?
c. Cac phan vmot phan tu trén va adi cho phi 6n mdi MCF khi thién nhién Ia bao nhiéu?

UOC LUONG XAP Xi CHUAN CHO PHAN PHDI XAC SUAT NHI THUC

Nhiéu phan phi xac sut o hiru mot dic treng hiru ich. Khi ndt sb diéu kién duoc thba man,
thi nhiing phan phi nay & nén sip xi chuan v hinh ding. Phan pbi xac sit nhi thic la
mot trong $ nay. Gi the Ia, khi mbt sb n céc bn thr trong ndt thi nghém nhi thirc la lon vap
khéng qua an vsi 0 hay 1, thi phan @ xac st nhi thizc ¢6 ndt hinh ding ma %p xi gan

dang Wi mot dudng cong chén véi trung binh = npva d6 léch chdn o =,/npg. Tinh

chat dic bigt nay @ia phan phi xac sit nhj thirc 1a quan igng khi ching ta pii tinh toan cac
xac sut nhi thirc p(x) cho nhiing gia ti I6n cia n. Céng véc & ngit va Hn cong gp phii
trong nhing sr tinh toan nay c6é thtranhduoc bing cach & dungdudng cong ¥p xi chuan.

Bai vi cach thirc tbt nhat dé chang © bang cach nao vait sao véc udc lugng Xp xi
chuén van hanhduoc 1a sr dung caadd thi va mbt gia ti nho cian, cho nén chung t&sninh
hoa qua trinh nay cho&snphan pléi xac sit nhi thirc véi n = 10 vap = 1/2. Bicu do xAc sit
cho bt phan pbi xac sut nhi thirc, n = 10 vap = 1/2, dwoc biéu dién trong Hinh 5.12 cung
véi mot dudng cong &p xi chun voi

,u:npzlﬁ(%jZS
1)1
o=/npg= GO)(EJ(EJ=\/2_,5=158

HINH 5.12So sanh gira phan phbi xac stht nhi thirc va phan plbi xap xi chuin,
n=10p=1/2(x# =np=5);0 =,/npq= 158

| A N
\

Mot khao sat ting mit cia hinh nay gi ¥ ring sr uéc leong Xap xi la kha dt, méc dd
mot mau nho, n = 10, la @n thiét cho s minh hpa tang do thi nay.

Gia dinh raing chiing ta mong ndm uéc hrong Xap xi Xac st dé chox bang Wi 2, 3 hay
4. Ban co tie thay trong Hinh 5.12ing xac sét nay king ding \6i dién tich ¢ia ba hinh ci
nhat nam Vit quax = 2, 3 va 4. Chang ta co&rdc luong Xap xi phan pldi nay Wi dién tich
nam dugi dudng cong chén tir x = 1,5dén x = 4,5, maduoc bdiden trong Hinh 5.12.4u y
rang dién tich rmim dudi duong cong chén tir x = 2, 3 va 4at s¢ khong phi 1a mot sir wéc
lwong xap xi tt cho xac st dé chox = 2, 3 va 5 bi vi cdng vEc nayit <5 loai trir mot nira
cia cac hinh ol nhat xac sit twong tng Wi x = 2 vax = 4. bé ¢6 dugc mot sy uéc hrong

Bién dch: Hii bang
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Bai doc Ch. 5: Céc phan pfi xac suit chuin va lién tc khac
Xap xi tt, ban phai nhé uéc legng Xap xi toan § cac dén tich dia nhirng hinh cl nhat xac
suat tuongung Wi x = 2 vax = 4 hing cach thém vao ¢h tich ram dudi duong cong chén
trx=1,5dénx =4,5.

Mic di phan péi x&c st chuin cung ép cho ta Mt sy wéc lwong Xap xi chuén tt cho
phan pli xac sit nhi thc trong Hinh 5.12, thitiéu nay khong phi ludn luénding. Khi
trung binhnp caa mjt phan pli xac sufit nhi thirc 1a gﬁn Voi z&rd hayn, thi phan phi xac
suit nhi thirc $§ khéng c6 tinhddi xang.” Vi du, khi p 1a ¢in v6i zérd, thi phn I6n cac gia tr
cuax ¢ la nhy, quado tao rao ndt sy phan pl@l maduoc tp trung gnx = 0 va ¢co pbn dudi
huéng v n (xem Hinh 5.13)At han 1a, khidiéu nay lading, thi phan phi chuan, déi xting
va c6 hinh dng qui chudng, & tao ra mdt sr udc lwong Xap xi téi cho phan pbi xac sit nhi
thirc. Vay thi, bing cach nao ma chidng ta cé thoi ring liéu n vap la nhr vay dé cho phan
phdi nhi thic 1adéi xang?

Nhic lai Qui tic Thuc nghiém tir Cheong 2, ¥ip xi 95% a@a nhing sr do luong di cling
véi mot phan pli chuan $ nam trong géi han haido léch chdn aia trung binh va4u nhr
tat ca déu ndm trong gbi han badé léch chdin. Ching ta ng raing phan phi xac sit nhi
thire at S8 gan nhr d6i xng réu nhr phan pléi nay c6 kh ning trai dai trén nét khoang cach
bang Wi hai do Iéch chuin trén [t cir phia nao @a trung binh, va trén tfe € thi diéu nay la
dang. Vi vay, dé quyét dinh khi nao thi sr wéc lwong xap xi chuan sé phi hep, hay tinh
todn x = np va o =-/npqg. Néu khoang (u+ 20) nim bén trong cac géi han nhi thirc, 0
va n, thi s wéc lwong xap xi st phu hop. Sr wéc hrong xdp xi s& tét néu khoang
(¢ +30) nam trong giéi han cia khoang tir 0 dén n. Luu y ring cH tiéu nayduoc théa man
ddi v6i phan ploi xac st nhi thic aia Hinh 5.2, niing khéngdugc thba man cho phan ph
duoc thé hién trong Hinh 5.13.

HINH 5.13So sanh nét phan phéi xac stét nhi thirc (dwec bdi den) va phan plbi
Xap xi chuan, n=10, p=01(x#=np=10 =./npg= 095).

plx)

/,

Céc cong thc chowéc hrgng Xap xi chuan ciia sr phan phbi xac suat nhi thirc dugc
cung @p trong plan trinh bay dai day.
Sw U'éc hrgng Xap xi Chuin cho Phan pli Xac suét Nhi thirc

Udc lwong Xip xi phan pli xac sit nhi thirc bing cach & dung mbt dudng cong chén
Véi

Mot phan phdi xac st nhi thirc bi léch ¢6 tit duoc uéc lugng Xap xi boi mot phan pbi xac sit Poisson. §
udc legng Xap xi nay, maduoc thao luan trong PAn 4.3, 1a tida mén khinla 16n vap la nho, vida np < 7.
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H=np
o =/npq

trongdé n = 6 lugng cac dn thr; p = xé&c siit cua thanh cdng trong éb lan thir duy
nhat; q =1 - p.

Uéc lugng ¥ap xi S5 phu kyp khinlén va khi khang g = nproi vao gira 0 van.

ViDU 5.8Dé xemduong cong chéin c6 tté dugc st dung 6t nhu thé nao trong Vic udc luong Xap
Xi cAc xAc sit nhi thire, hdly xemdi thi nghém nhi thirc ¢4 duoc minh hva trong Hinh 5.12,
véi n =10,p = 0,5. Tinh x4c sit & chox= 2, 3 hay 4, hiu chinh & ba con 8 thap phan,
bang cach & dung Bang 1 trong Ph luc Il. Saud6 tinh toanuede lwong Xap xi chudn twong
rng cho xac sit nay.

Lai giai  XA&c sidt chinh xac nay co6 éhdugc tinh toan i n = 10 king cach & dung Bing 1 trong Ph
luc Il. Nhu vay,

4 4 1
D p(x)=> p(x) =D p(x) =0377-0,011= 0,366
x=2 x=0 x=0

Trong Hinh 5.12, cac hinh &mhit xac st nhi thic chox = 2, 3 va 4 tong ung Wi
dién tich glrax; = 1,5 vaxp = 4,5 bén ddi duwong cong ®p xi chuan trongtng Wi x = 1,5
vaoc = 1,58. Cac gia ttrongtng ala z la:

g =% TH 1575 59

o 158
_%~p _45-5_
= = =-032
% o 158 3

XAc suit nay dugc thé hién trong Hinh 5.14. B tich giraz = 0 vaz = 2,22 1aA; =
0,4868. Trong tr nhu vay, dién tich giraz =0 vaz =0,32 laA; = 0,1255. Tr Hinh 5.14,

P(-222< z< 032) = 0,4868- 0,1255=0,3613

Luu y rang sr udc lugng Xap xi chuan la fét gan voi phan pldi nhi thirc chinh xéc, 0,366
ma coduoc tir Bang 1.

Ban phai can trong dé khong lai trir mot nira aia hai hinh ch nhat xac sit ¢ hai thai
cuc khi gr dung udc lugng xap xi chuan doi vai phéan ploi xac sdt nhi thirc. Cac gia tri x
dwoc S dung dé tinh todn nhirng gia tri zludn ludn ket thac ¢ 0,5.

HINH 5.14Dién tich dwoc yéu du cho Vi du 5.8

fz)

=292 — Gl )
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Piéu chinh cho tinh Lién tuc

Qui trinh @a viec ong thém hay tr bét 0,5 trong véc diéq chinh cac gia frcaax cho
phan ploi nhi thirc doi véi cac gia tr cho vic uéc lugng xap xi phan pbi chuan duoc
goi la sir diéu chinh cho tinh lién tuc.

Pé chic chin ring ban da thrc hién viéc diéu chinh phu lyp cho & lién tuc, hay ludn
lubn & ra nHt phac tho nhap trong tr nhu Hinh 5.12.

ViDU 5.9D9 tin ciy ciia mjt cau chidién 1a x&c st dé cho cu chidd, duoc chon ngiu nhién tr 6
san pham sin xuat ra, £ hoat dong dugc trongqnhirng diéu kién mé quaid néduoc thiet ké.
Mgt mau nau nhién @m 1.000 au chidugc kiém tra véax = 27 cau chi c6 di duoc quan sat.
Tinh xac sat cua viec quan sat tty 27 hay nhgu hon & cau chi B 18i, bang céach gi dinh
rang do tin ciy caa cu chi la 0,98.
Loi giai  XAc st cia viéc quan sat @t sin phim bi 13i khi mot ciu chi duy nht duoc kiém tra lap =
0,02, khida biet do tin cdy caa cu chi la 0,98. Sadd
4 =np=1000(002) = 20
o =/npq=,/1000(002)(098) = 443
X&c suit cua 27 hay nhkiu hon $ cau chi b 13i, khi da bét n = 1000 la
P=P(x2=27)
=pR7)+pRY+pR9 +...+ p(999 = p(1000
Uc lugng Xap xi chuan cia P 1a dign tich iim dudi duong cong chan vé phia bén pii
cua x = 26,5. Khi thrc hién ar dieu chinh cho tinh liényc, ching ta phi st dung x = 26,5

hon lax = 27 nhim dé thém vao toandhinh chr nhat xac sit di cung Wi x = 27. Gia ti z
twongtng Wi x = 26.5 la:

;= X—H _ 26,5—20= 65 = 147
o 443 443

va dién tich giraz = 0 vaz = 1,47 la ing wi 0,4292, nlx dugc thé hién trong Hinh
5.15. Byi vi toan  dién tich \é phia bén pii cua trung binh 1adng wi 0,5, cho nén

P(x=27)=05-0,4292=0,0708

HINH 5.15Uéc lwong xap xi chuan cho phan prbi nhi thirc trong Vi du 5.9
flz)

0 1.47
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Bai tip

Céc Ky thuat Co ban

Dit x 1a mot bién & ngau nhién nithie véi n = 25,p = 0,3.

a. Sirdung Bang 1 trong Ph lyc Il & tim ra P(8< x <10).

b. Tim x va o cho phan pbi nhj thic, va s dung uoc lugng Xip xi chuan dé tim ra
P(8< x<10). So sanhwudc lugng xap xi nay Wi gia tri chinh xaaiugc tinh trong phn
(a).

Tim uéc luong Xap xi chudn cho P(x = 6) cho phan pbi xac stt nhi thirc v6i n = 10,p = 5.

Tim uéc luong Xap xi chudn cho P(x > 6) cho phan pbi xac stt nhi thirc v6i n = 10,p = 5.

Tim uéc lwong Xap xi chuan cho P(x > 22) cho phan pbi xac st nhi thirc voi n = 100,p =

0,2.

Tim uéc hrong ¥ap xi chuin cho P(x = 22) cho phan péi xac sut nhi thic véi n = 100,p =
0,2.

Dit x 1a mot bién & ngau nhién nithie véi n = 25,p = 0,2.

a. Sirdung Bing 1 trong Ph lyc Il dé tinh P(4< x < 6).

b. Tim x va ¢ cho phan péi nhi thic, va s dung uéc luong Xap xi chudn dé tim ra
P(4<x<6). Luu y rang gia ti nay la ndt sy udc luwong xap xi tot cho gia ti chinh xac
cia P(4< x < 6).

Xem xét ndt thi nghém nhi thic v6i n = 20, p = 0,4. Hay tinhP(x = 10) bang cach & dung:

a. Bang 1 trong Phluc Il

b. Udc luong xap xi chuan cho phan phi xac stt nhi thuc.

Tim uéc lugng Xap xi chuin cho P(355< x < 360) cho ndt phan pli xac sit nhi thac véi n

= 400 vap = 0,9.

CéacUng dung

Mot sb nhan héu aia caedd gia ding chinh gu ladéang tin @y hon nhiing nhan Hu khac. Vi
du, Xdp xi 10% may &y Maytagduoc mua trong giadoan 1986dén 1992 chra bao gb cin dén

s sra chra (“Getting Things FixedSra chra Do dac)”, 1994). Gi dinh ing mbt nhom ngoi

tiéu dungdiéu tra 56 ngoi so hiru may 4y Maytag.

a. Xac suit d& cho mroi hay nhéu hon may 4y chua bao gb cin dén ar sta chira 1a bao
nhiéu?
b. Xac suit dé cho c6 it lon nim may 4y chua bao gb cin dén sr sira chira |a bao nhiéu?

c. Gia dinh ndo ma {n cin thee hién dé cho cac xac dit tim thiy trong cac pin (a) va (b)
l& chinh xac?

d. Néu cwc diéu tra nay cho thy rang 15 trong & 56 may &y chua bao gb can dén sy sira
chira, liéu ban c6 nghi ng rang con § 10% la khéng chinh xac khéng? Hayighich.

Cac hang hang khong va khaam shuong chip thuiin viéc dat phong trdc wuot qué ring hrc

phong niim giam thiéu nhiing ©Hn thit do viéc da dat phong nieng khong & dung. Gk dinh
rang ghi nkin aia mdt khach an doc duong cho thy ring, tinh trung binh thi c6 10% khéch
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sip deén aia hy 8 khdng yéu du dit chd truge. Neu khéach sn nay clp nhan 215 clo dt truoe
va ch c6 200 phong trong khachrsdo, thi xac sét ma &t ca khachdén yéu @au mot phong 8
nhian dugc mot phong la bao nhiéu?

D¢ tudi trung binh @a hi dong quin tri 1a bao nhiéu? Sauwni bay phan trim cacdinh cté
tai chinh cé Bi dong quin tri co twi trung binh la 57 hay néil hon (lay tr American
Demographics (Nhan ki hoc nieoc My), thang Mroi Mot 1990, trang 22).

a. Trong mbt mdu ndiu nhién m n = 400 dinh cté tai chinh, xac it d¢ cho 300 hay
nhiéu hon hoi ddng quan tri c6 twHi trung binh 14 57 hay néil hon 14 bao nhiéu?

b. Néu con $ 67% nay la chinh xac, thd suong i dong quin tri véi do tudi trung binh l1a
57 hay nhgu hon nén @m trong hai gia frnao \vi xac st la 95%? (Khongis dung viec
diéu chinh cho & lién tuc).

Dich wi va sr hd trg da to thanh nét vin dé& quan tong cho niing ngrodi sir dung may tinh ca
nhan (PC) khi gidiccia may tinh ca nhadang ngay cangdrnén gbng nhau. Cac cong ty co
s hd tro ky thuat chuyén mon nhanh chongamhthiy rang cac khach hangia minhduoc thoa
man, ngay & khi ho c6 Van dé véi may tinh @a minh. Vi @, 82% $ khach hang mda co cac
van d& v6i may tinh dé ban Dell § san sang mua §t may PC khacut cong ty Dell
(Amirrezvani, 1994). Gi dinh ing mbt mau ndiu nhién @m 200 khach hangia Dell mada
c6 cac ¥in dé véi cac may tinkdé ban @a minhdugc phong van; hdy s dung sr uéc lugng Xap
xi chuin cho phan pi nhi thire dé tra loi cAc cau bi sauday.

a. Xac stit cia viéc quan sat dhco 160 khach hang mérslong mua may tinh ca nhan Dell
khac la bao nhiéu?

b. Ban ky vong ring $ lugng khach hangas sang mua 6t may tinh ca nhan Dell khaoir
vao trong nftng givi han nao ma?

Phan pbi theodd tudi cia nhing chi ho la mot cong @ quan tong cho nitng nha ttp thi
quan tamién viéc quang cao phu bp véi d6 tudi cho mbt sin phim ay thé ma ky mong mién
tung ra th treong. Mot nghién ¢u do Joint Center for Housing Studiggyng tam Chung
Nghién ¢:u Nhag) thuc hién da uéc tinh Bng vao im 1995 thi 31%ét ca cac chi ho s3 nim
trongdo tudi tir 45dén 64 (Darnay, 1994). Gidinh mit mau gom 500 chi ho dugc lay trong
nam 1995.

a. XAc suit dé cho co it lon 135 chii ho nam trongdo tudi tir 45dén 64 1a bao nhiéu?

b. X&c st dé cho co tr 135dén 180 ctii ho S5 nam trongdd tudi tir 45dén 64 |a bao nhiéu?

Vao quidau tién ga rim 1994, thu nip trung \ toan géc tai Hoa Ky la 39.900 USD

(“Midwest, South ilien Trung Tay, Min Nam),”, 1994). Ga dinh raing 25 ngoi lam cbngin

lwong duoc chon ngiu nhién va thu nip cia ho dugce ghi nkin.

a. Sir dung Bang 1 trong Ph luc Il dé tim ra x&c sit dé cho c6 it nt 20 ngroi lam cong
an luong c6 thu nAp vurot qua nirc trung \ cia toan qac.

b. Sir dung uéc lwong Xip xi chuan cho phéan phi nhi thirc dé uoc hwong Xap Xi X&c sit
dugc tim ra trong pén (a).U6c lwong xap xi nay @ia ban so \6i Xxac st thyc sr la nhr
thé nao?

c. Néu miu ma hn chon bi han ché ¢ nhiing ngroi lam céngan luong $ing trong nét khu
vuc dia ly nhat dinh, thi xac sét tinh dugc trong plan (a) co tk ham ydicu gi & tinh dai
dién cia miu ban chon?
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